Algemene verkoopsvoorwaarden

Onderhavige algemene verkoopsvoorwaarden zijn van toepassing op al onze
aanbiedingen, orderbevestigingen en uitgevoerde werken. Door het accepteren van een
aanbod of het geven van een opdracht, aanvaardt de opdrachtgever uitdrukkelijk
onderhavige algemene verkoopsvoorwaarden tenzij schriftelijk bedongen afwijkingen.

Behoudens uitdrukkelijk andersluidend beding worden al onze aanbiedingen en
informaties vrijblijvend en ten indicatieve titel verstrekt. EIk verstrekt order bindt ons
slechts na schriftelijke bevestiging van aanvaarding van het order.

Art.1

Art. 2

Art. 3

Art 4

Art. 5

De koper verklaart kennis genomen te hebben van de verkoopsvoorwaarden en
deze te aanvaarden. De algemene verkoopsvoorwaarden van onze opdrachtgevers
en kopers zijn voor ons niet bindend, tenzij wij ons hiermee uitdrukkelijk
schriftelijk akkoord hebben verklaard.

De leveringsdata -en prijzen in onze offertes zijn steeds indicatief en niet bindend
voor de verkoper. Het verstrijken van de leveringsdatum vernietigt het contract
niet, noch geeft het aanleiding tot enige schadevergoeding.

Voor zover niet uitdrukkelijk anders is overeengekomen gelden onze prijzen
steeds af magazijn en zijn vrijblijvend ten opzichte van eventuele nabestellingen.
Alle na het sluiten van de overeenkomst opgetreden prijsstijgingen als gevolg van
verhoging der materiaalprijzen, vrachttarieven, lonen, sociale lasten, douane, in-
of uitvoerrechten of BTW, zomede prijsstijgingen ten gevolge van
koerswijzigingen kunnen aan de koper worden doorberekend. Een waarborg of
vooruitbetaling kan geéist worden voor de levering.

Prijsrevisies:

Prijzen zijn jaarlijks herzienbaar volgens volgende formule :
P=PO * (0,4 * S/SO + 0,4 * /10 + 0,2)
waarbij:

P= herziene prijs

PO= initiéle prijs

S = actuele loonindex AGORIA

SO= initiéle loonindex AGORIA

| = actuele materialenindex

10 = initiéle materialenindex

Voor de indexen, zie: http://www.agoria.be

De goederen worden vervoerd op gevaar en risico van de bestemmeling. Averij,
verlies, tekort of laattijdige levering zijn geen reden om de bestelling te weigeren
of de factuur niet of slechts gedeeltelijk te betalen.
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Art. 6

Art. 7

Art. 8

Art. 9

Alle klachten dienen aangetekend verstuurd te worden binnen drie dagen na
datum van levering. De koper heeft nimmer het recht de ontbinding van de
overeenkomst of schadevergoeding te eisen.

Verkochte en geleverde goederen worden niet teruggenomen tenzij mits
voorgaande toestemming.

Alle facturen zijn kontant betaalbaar of op de vervaldag van de factuur vermeld,
dit ten huize van de verkoper. Het niet betalen van een factuur op haar vervaldag
brengt van rechtswege en zonder enige ingebrekestelling de opeisbaarheid mee
van alle niet betaalde facturen en geeft de verkoper het recht de lopende
kontrakten hetzij op te schorten, hetzij te verbreken, onverminderd het recht van
de verkoper een schadeloosstelling te vragen 50% op de nog uit te voeren
leveringen en prestaties.

Bij meerdere openstaande facturen behoudt de verkoper zich het recht voor om
ontvangen betalingen naar eigen keuze toe te wijzen, ongeacht enige vermelding
of aanwijzing door de klant. Betalingen worden bij voorrang toegerekend aan de
oudste vervallen facturen, intresten en kosten. Eenzijdige betalingstoewijzingen
door de klant zijn niet bindend zonder voorafgaand schriftelijk akkoord van de
verkoper.

Art. 10 Alle niet betaalde goederen blijven eigendom van de verkoper. Deze kan

gebeurlijk de goederen terugnemen op kosten van de koper dit onverminderd
verder recht op schadevergoeding, zoals hoger omschreven.

Art. 11 Elke niet op haar vervaldag vereffende factuur brengt van rechtswege en zonder

enige ingebrekestelling een intrest teweeg gelijk aan de wettelijke rentevoet
verhoogd met 50%, onverminderd de toepassing van een kontraktueel en op
voorhand tussen de partijen bepaald schadebeding van 20% op het factuurbedrag
met een minimum van 125 €, als vergoeding voor bijkomende
administratiekosten, personeelskosten, enz...

Art. 12 Elke verbreking van de door de koper schriftelijk bevestigde bestelling geeft recht

op een contractueel bedongen schadevergoeding ter waarde van de ingekochte
goederen + 20%.
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Art. 13 Anticorruptie

De klant verbindt zich ertoe om alle toepasselijke wetten, verodeningen en
gedragscodes met betrekking tot anti-omkoping en anticorruptie na te leven en
geen enkele handeling te stellen, of nalaten te stellen, die zou leiden tot een
inbreuk op de geldende Anticorruptiewetten. De klant zal:

e Het beleid van de Anticorruptiewetten naleven

e Enig verzoek of bevel voor enig onverschuldigd financieel of ander voordeel
van om het even welke aard dat wordt ontvangen door de klant in verband met
de uitvoering van de Overeenkomst onmiddelijk rapporteren.

Elke actie van de klant tegen deze wetten leidt tot onmiddelijke stopzetting van de
samenwerking, zonder recht op terugbetaling van eventuele ontvangen
voorschotten van de klant

Art.14 In geval van geschil zijn enkel de Rechtbanken van het arrondissement waar de
zetel van ACT Research nv is gevestigd bevoegd.
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